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Rethinking the office

Inspiration aus der Hohe: Ungewohnlicher Workshop in den Alpen
Eine Gruppe unerschrockener Architekten, Innenarchitekten, Designer, ein Philosoph,
ein Investorenvertreter, sowie Mitarbeiter des Rosenheimer Biiromobelherstellers
Steelcase Werndl wagte das Undenkbare: Auf 2000 Meter Hohe dachten sie in einer
einsamen Berghiitte, abgeschottet von vertrauter Arbeitsatmosphére iiber den (Biiro-)
Arbeitsplatz der Zukunft nach. Wir prasentieren einen Ausschnitt der Ergebnisse.

Die Zukunft der Arbeit

/:///Wn /’// Historischer Rekurs: Bibel: Arbeit ist eine Gotterstrafe - sie setzt ein mit dem Siindenfall.

; Warum? Héren wir dazu Christoph Tiircke: ,Arbeit ist die Tatigkeit, durch die die Menschen ihre eigenen
7 Lebensbedingungen produzieren. Als einzige Lebewesen sind sie fahig, eigene, von der Natur nicht schon vor-
7, gegebene Zwecke zu erdenken und mittels verschiedener, aufeinander abgestimmter Tétigkeiten in der Natur
; zu verwirklichen. So heben sie sich als arbeitsteilige, durch Bewusstsein organisierte Gesellschaft vom bloRen
> Naturprozess ab und machen ihre eigene Geschichte. Wo Arbeit ist, da ist menschlicher Geist, und Geist wie-
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derum ist nicht anders denkbar als von Natur verschieden. Daher kommt wirkliche Arbeit in der Bibel erst vor,
wo die harmonische Einbettung der Menschen in die Natur aufhdrt: beim Siindenfall. Adam und Eva essen
vom verbotenen Baum der Erkenntnis: ,Da gingen den beiden die Augen auf, und sie wurden gewahr, dass sie
nackt waren; und sie hefteten Feigenblatter zusammen und machten sich Schurze.” (Genesis 3, 7) Das ist die
erste Arbeit, die sie verrichten - nicht weil sie frieren, sondern weil sie sich schamen. Sich als nackt erkennen
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kann nur, wer mehr ist als nackte Natur. Erst fiir den Geist ist die Natur das Nackte, Animalische, dem er sich
strikt entgegensetzt und dennoch verhaftet bleibt.” (C. Tiircke, Gottesgeschenk Arbeit. Theologisches zu

P einem profanen Begriff, in: Hamburger Adorno-Symposion hrsg. von Michael Lbig und Gerhard Schweppen-
héuser, Liineburg 1984, S. 88) Der Fluch: ,Weil du (...) von dem Baume gegessen hast, von dem ich dir gebot:
du sollst nicht davon essen, so ist um deinetwillen der Erdboden verflucht. Mit Miihsal sollst du dich von ihm
erndhren dein Leben lang (...) Im SchweiRe deines Angesichts sollst du dein Brot essen, bis du wieder zur
Erde kehrst, von der du genommen bist; denn Erde bist du, und zur Erde musst du zuriick." (Genesis 3, 17 und
19) Jetzt haben wir den Salat.

Noch im Lateinischen labora (Arbeit und Miihe, Not!) ist der Fluch der Arbeit voll enthalten.

Im Herr/Sklave-,Herr/Knecht-Verhaltnis manifestieren sich zwei Arten von Arbeit. Der Herr lieR die existen-

¥ tiell notwendige Arbeit durch Sklaven verrichten und war dadurch freigehalten sich fiir die Polis zu betdtigen
(hohere Form von Arbeit, fuRte auf gesicherter Existenz - daraus wird spéter Selbstbetitigung).

Bis ins hohe Mittelalter, bei den Katholiken tendenziell bis heute, ist das Diktum von der Arbeit als Gottes-

strafe, als Fluch, bekannt gewesen. Dann kam eine seltsame Wendung im Protestantismus, namlich die protes-
sl tantische Arbeitsmoral, die fiir die Etablierung der Markte und spiter des (globalen) Kapitalismus so wichtig
war. Die Arbeit transformierte von der Gotterstrafe zum Gottesgeschenk. Man sichert sich, nach protestanti-
scher Moral, durch Arbeit und Leistung zu Lebzeiten ein Platzchen im Himmel.
Und im Grunde genommen findet hier bereits die, fiir die kapitalistische Arbeitsgesellschaft denkwiirdige, Ver-
kehrung statt: Der Fluch der Arbeit erscheint als Segen, die Freistellung von der Arbeit (Arbeitslosigkeit) rea-
lisiert sich als Fluch, und der Mechanismus, der diese Verwirrung im Kapitalismus des 19. Jahrhunderts bis
heute stiftet, ist nicht mehr bloR ein protestantisches Denkprodukt, wie zu Zeiten Luthers, sondern materiell
produzierte Realitat, die jeder zu spiiren bekommt, weltweit. (Ubrigens ist die Heroisierung der Arbeit nicht
-S\- F nur kaptitalistische Doktrin, sondern galt in gleichem MaRe fiir den friiheren Staatssozialismus des Ostens.)
E L amy So sind sich heute Politiker aller Parteien darin einig, dass es zuwenig Arbeitsplitze gibt.
' Wire es nicht viel sinnvoller zu sagen:
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Der eigentliche Skandal besteht nicht darin, dass es zuwenig Arbeitsplatze gibt, sondern darin, dass 2003
immer noch an der Arbeitsgesellschaft des 19. Jahrhunderts festgehalten wird? Diese Arbeitsgesellschaft ist
real schon ldngst nicht mehr vorhanden, was viele Griinde hat (der wichtigste ist der rasante technische Fort-
schritt in diesem Zeitraum). Diese Arbeitsgesellschaft wird heute nur noch simuliert. Und kurz zu den Arbeits-
losen. Verbirgt sich nicht hinter der immer wiederkehrenden Behauptung die Arbeitslosen seien faule Men-
schen, die, wenn sie nur wollten, ohne groRere Schwierigkeiten eine Arbeit bekommen konnten, moglicher-
weise der Neid der noch Arbeitenden, weil diese langst ahnen, auch wenn ihr Bewusstsein dies nicht zuldsst,
dass die Arbeitslosen, was die Zeit zur Kontemplation anbelangt, bereits dort angelangt sind, wo die noch
Arbeitenden eigentlich gerne wéren? Anders formuliert: der heute Arbeitslose nutzt, verstandlicherweise, weil
ihn die Sorge um die materielle Sicherung zu sehr bedréngt, nicht die Mdglichkeiten, die er trotz der schwieri-
gen Situation hat. Und viele Arbeitende leiden so sehr unter ihrer Arbeit, dass der Neid gegen den Arbeitslo-
sen so durchschligt, dass sie den Arbeitslosen am liebsten in Arbeitslager stecken méchten - nach dem Mot-
to, dem soll es genauso schlecht gehen wie mir. Beide, der Arbeitende und der Arbeitslose, werden betrogen -
der eine ist blind fiir seine Chance - der andere muss lieben (die Arbeit), was er im Grunde hasst. Dialektisch
argumentiert, wiirde ich sagen, ist es die Arbeitslosigkeit, die zukunftweisend ist und nicht die heutige Form
der Arbeit und schon iiberhaupt nicht die Schaffung von Arbeitsplatzen (in der heutigen Form).

Supplement:

Sie haben bestimmt bemerkt, dass ich hier ,Arbeit” mehrfach verwendet habe. Und in der Tat gilt es, das
Wort Arbeit auf den Begriff zu bringen, es auszudifferenzieren. In heutigen Diskussionen iiber die Zukunft der
Arbeit wird dies meist nicht gemacht, was zu babylonischer Sprachverwirrung fiihrt. Zu unterscheiden gilt es:
- Arbeit als anthropologische Konstante (Stoffwechsel mit der Natur). Hier ist Arbeit iiberhistorisch und (iber-
gesellschaftlich gefasst. Diese Arbeit kann nicht im hegelschen Sinne ,aufgehoben” werden. Sie liegt dem
Wesen des Menschen zu Grunde.

— Arbeit als Erscheinungsform. Es geht auf dieser Ebene letztlich um die Geschichte der Arbeitsteilungsprozes-
se. Hier muss auf soziologische Untersuchungen zuriickgegriffen werden, die zum Beispiel den Wandel der
Erwerbsarbeit von der klassischen Fabrikarbeit (und ihrer tayloristischen und fordistischen Verdnderungen)
hin zur heutigen Dienstleistungsgesellschaft und dem dazugehdrigen ,flexiblen Menschen” (Richard Sennet)
ausdifferenzieren. Diese Art von Arbeit kann im hegelschen Sinne ,aufgehoben” werden. Wenn ich oben fiir
die Abschaffung der Arbeit pladiere, kann nur Arbeit auf dieser Ebene gemeint sein.

— Arbeit als Selbstbetitigung. Darunter versteht man die Arbeit, die nicht der eigenen Existenzsicherung die-
nen muss. Die beriihmten Happy Few (reiche Erben usw.) kénnen in diesem Sinne arbeiten (zum Beispiel
hochwertige Literatur erzeugen, deren Verkauf sich niemals ,rechnen” wiirde oder Rosen ziichten, ohne den
Zwang sie {iberhaupt auf dem Markt verauRern zu miissen). Im Bereiche der ,kleinen Leute” ist solch ein
Arbeiten am ehesten bei der Ausiibung der jeweiligen Hobbys zu finden.

— Nur am Rande sei noch die Traumarbeit erwahnt. Der Begriff stammt von Freud. Durch die beiden Mechanis-
men der Verdichtung und der Verschiebung verarbeiten wir am Tag Erlebtes nachts im Traum. Selbst im Schlafe
sind wir also noch am Schuften. Auch diese Arbeit konnen wir nicht abschaffen.  (Prof. Dr. Thomas Friedrich)
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Dieser internationale Work-
shop wird im Sommer 2004
unter dhnlich ungewohn-
lichen Bedingungen in einer
neuen Konstellation seine
Fortsetzung finden. Achten
Sie auf den Aufruf zur
Bewerbung im ait-dialog!

TereT A& STOSTENT

CREA TN =

AN EA DA P TEA T
FTHAT Al & e
BRTH o A

SO rrENTS

JIET A4 AAOMTENT

y e, (,f—‘_ = /_,-—- ————
i oot gl €

/:7"_‘——-..
T

CELTIRE D

T ST A STONENT

SPACE = EXFERENCE
EXPERAENCE s /TOITENTS
ATRITENTS - TOY
oy = BRor T

AIT 12-2003 » KOPF ODER ZAHL?

WWERFENER HiT
" 1969 m A

Jcktion Salzburg des
Usterr Touristenklub -8

Wir alle kennen diesen magischen Moment bei der Geburt einer neuen Idee. Man kann nicht genug davon
haben. Doch was sind die Ausléser solcher Momente? Was regt unsere Fantasie im Rahmen eines funktional
gepragten Biiroalltags an? Wie konnen wir so unterschiedliche Bediirfnisse wie dem nach einem hoch effizien-
ten Arbeitsablauf und einem ergonomischen Arbeitsplatz mit dem nach einer inspirierenden Arbeitsatmo-
sphdre verbinden, die uns Momente der zufélligen Begegnung erméglicht, um das Unerwartete zu finden?
Unser Projekt beschaftigt sich mit der Sehnsucht nach einer Arbeitsumgebung, die solche Momente ermdglicht.
Ein erfolgreiches Unternehmen bendtigt erfolgreiche Produkte. Nur, um ein Produkt erfolgreich zu machen, ist
mehr nétig als ausgezeichnete Technik und eine gutes Design. Der Kunde will die Seele des Produkts fiihlen,
Teil des Markenmythos werden - er mochte Teil haben an einer Idee, die weiter geht als das eigentliche Pro-
dukt: Teil einer Kultur sein, die nicht mit dem fertigen Produkt aufhért, sondern den gesamten Prozess vom
Ausdenken, Entwickeln, Produzieren, Vermarkten, Verkaufen, Kaufen bis zum Besitzen durchdringt.

Diese Kultur nennen wir das ,Mantra” des Unternehmens. Es ist tief in der Unternehmenskultur verankert und
dient als gemeinsamer Referenzpunkt fiir jeden Beteiligten der Wertschopfungskette. Die Rituale des Unter-
nehmens, seine Kultur, seine wirtschaftlichen Interessen und die Arbeitsatmosphare informieren das Mantra
das gleichzeitig hilft diese zu formulieren. Es katalysiert die verschiedenen Interessen und bildet die Grundla-
ge einer gemeinsamen Vision fiir alle Beteiligten auf dem Weg zu einem neuen Produkt.

Natiirlich wissen wir, dass dieser Prozess selten einfach oder geradlinig ist. Er hat viele Umwege und Liicken,
die manchmal schwierig zu iiberbriicken sind - insbesondere, wenn sie nicht mit den klassischen Mitteln
gelost werden kdnnen. Wir kdnnen sie kaum vermeiden, ganz einfach weil sie Teil des kreativen Prozesses
sind. Anstatt also enorme Ressourcen darauf zu verwenden, alle méglichen Probleme zu umgehen, schlagen
wir vor diese Liicken zu {iberdenken und als kreative Chancen zu nutzen; als Mdglichkeit einen kurzen Moment
zuriick zu treten und so eine manchmal unerwartete Perspektive zu gewinnen. Ubersetzt auf unsere Definition
der Arbeitsbedingungen heifit dies Raume zu schaffen, die uns einladen unsere Momente zu erleben.

Folgend sind eine Serie von exemplarischen Raumen und Installationen dargestellt. Sie versuchen die Art von
Raum zu beschreiben, von dem wir glauben, er sollte unseren normalen Biiroalltag ergédnzen. Sie sind etwas
paradox, da sie einerseits versuchen die vorhandenen Liicken zu schliefRen und typische Problem zu losen,
gleichzeitig aber auch sehr bewusst Situationen provozieren, um uns aus unseren gewohnten Pfaden heraus
zu reilen.

My Room: Nur wenn Du etwas hast, kannst Du etwas geben. Wir alle bendtigen Zuspruch. Besonders an den
Tagen, an denen es nicht lduft mit unserer Arbeit. My Room beantwortet dieses Bediirfnis. Wer den Raum
betritt wird von langem, jubelnden Applaus iiberwaltigt. Stimmen schreien Deinen Namen um Dich anzufeu-
ern. Um sicher zu stellen, das Du Deine ausgeglichene Personlichkeit behaltst, hat My Room eine eingebaute
Funktion um Dich bescheiden zu halten: Die Eingangstiir ist nur einen Meter hoch, sodass man sich beim Ein-
treten oder Verlassen des Raums tief biicken muss.

Blind Room: Du kannst den Raum mit Deiner Personlichkeit fiillen. Blind Room macht dies sichtbar. Du
betrittst ihn und hast eine schnellen Moment der Kontemplation. Mit geGffneten Augen nichts sehen, nur die
korperliche Prasenz des feuchten Nebels spiiren.
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Confession Room: Etwas ist bei der Arbeit schief gegangen und Dein schlechtes Gewissen erlaubt Dir keinen
klaren Gedanken mehr? Dies ist der perfekte Moment fiir dem Confession Room. Es ist der Speicher der Beich-
ten im Unternehmen. Wihrend Du hineingehst um durch das laute Aussprechen Deines Fehlers Erleichterung
zu erlangen, ist der Raum angefiillt mit gefliisterten Beichten Deiner Kollegen, die Dich in dem sicheren
Gefiihl lassen, dass Du nicht der einzige bist, dem Fehler unterlaufen.

Next Room: Next Room ldsst Dich vollkommen Deine gewohnte Arbeitsatmosphdre verlassen. Warum holst Du
Dir nicht ein bisschen frische Inspiration durch einen Aufenthalt im Biiro Deines Kollegen irgendwo anders in
der Welt? Next Room bietet Dir diese Moglichkeit mithilfe einer fiinfseitigen Real-Time-Projektion des Ortes
Deiner Wahl. Dein Problem kann sehr klein sein, wenn Du fiinf Schritte zuriickgehst und noch einmal schaust.
Wrong Room: Manchmal muss man seine aufgestauten Aggressionen durch mdglichst lautes und langes
Schreien los werden. Es ist ein altes und bewéhrtes Rezept um Druck ab zu lassen und wieder klarer zu wer-
den. Nur, wo tut man dies bei der Arbeit? Wrong Room ist ein komplett schallisolierter Raum. Keiner kann
Dich horen. Wirklich keiner? Es gibt ein Loch im Boden des ansonsten nackten Raumes, bereit Deinen Arger
herunter zu spiilen. Du schreist hinein, aber Du weiSt nicht, wo es ankommt.

Reverse Room: Fiihlst Du Dich einsam bei der Arbeit? Niemand unterstiitzt Dich? Dein Projekt fiel durch und
Du brauchst etwas Trost? Reverse Room kinnte hier helfen. Anstatt eines leeren Raums mit Wanden ist er
eine Ansammlung von sehr nah hingenden, weichen, luftgefiillten Korpern. Du quetscht Dich zwischen sie
und bekommst sofort das Gefiihl gehalten zu sein. Einmal nicht die groRe Vision sondern das geborgene Nest
kérperlicher Warme. Lass einfach alles gehen.

Just Go: Die alten Griechen wussten es bereits. Laufen in einer sehr bestimmten und kontinuierlichen
Geschwindigkeit ldsst Dich alle Deine kdrperlichen Biirden vergessen. Du reduziert alles auf Deinen Geist, Dei-
ne Gedanken - einfach tiefes Nachdenken. Wihrend die Griechen um die Agora laufen mussten, bieten wir ein
modernes Hilfsmittel gleich am Arbeitsplatz. Just Go ist ein fest im Boden eingebautes Laufband mit einge-
stellter Geschwindigkeit. Du stehst einfach von Deinem Schreibtisch auf und fangst an zu laufen - fiir tiefere
Einsichten und Trost fiir den Geist.

Head Up: Ein Kollege kommt an Deinem Tisch vorbei und Du musst mit ihm sprechen. Vielleicht méchtest Du
ihn aber auch anschreien oder einfach nur den letzten Biirotratsch erzahlen oder ein vertrauliches Gesprach
fiihren. Wo gehst Du hin? Durch das ganze Biiro zum néchsten Konferenzraum? Head Up ldsst Dich die Boden-
fliese auf der Du gerade stehst als Aufzug benutzen um Deinen Kopf in die abgehdngte Decke stecken zu kén-
nen. Dort erwartet Dich eine ganz andere Welt: leise Hintergrundmusik, schone Farben und vor allem: viel
Sauerstoff. Alles was es braucht, um ein spontanes Meeting erfolgreich zu gestalten.

Talking Back: Hier ist eine andere Maglichkeit fiir spontane Meetings fiir Mitarbeiter mit einem Arbeitsplatz
an der Fassade. Einfach per Knopfdruck den halbkreisformigen Boden mit samt Deinem Schreibtisch um einen
Punkt in der Fassade drehen. Innen wird AuRen und Dein Schreibtisch wird pltzlich ein Balkon fiir intime
Unterhaltungen. Natiirlich ist es nicht nur eine groRartige Mglichkeit fiir spontane Besprechungen sondern
auch die Antwort auf die Frage ,Ware es nicht schén heute drauRen zu arbeiten?” AuBerdem bietet es die
ideale Situation fiir einen kleinen Plausch mit dem Kollegen zwei Etagen hoher. (Peter Ippolito)

| 7o 5T A AOHENT - CONFESSON ooy

esT A AOENT - HEAL wr

I

T
x

il

FersT A STOTENT - FAK NG SACK

el

a‘
LANE 3
Ly

i

|




Die wahrend der Workshop-
Arbeit entstandenen Texte,
Zeichnungen und Skizzen
werden in Kiirze in ausfiihr-
licher Form in einer aulRerge-
wohnlich aufgemachten
Dokumentation prasentiert.
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Workspheres fiir spezifische Wissens- und Dienstleistungsarbeit

Was ist Arbeit? Vielleicht weniger, in 2000 Meter Hohe in einer einsamen Berghiitte mit spannenden Men-
schen das Alltdgliche zu iiberdenken. Eher schon der Aufstieg - mehr als 1000 Hohenmeter. Danach kennt
man wieder seine Grenzen, der schiitzende Kokon dessen, was man im Tal noch meinte darzustellen, mit den
letzten Metern abgelegt. So kann man in einem Team eben noch Fremder hervorragend denken und auch
schnell philosophieren. ,Rethinking the office” gingen wir daher zundchst ganz grundsitzlich an: Das Biiro
ist ein Ort der Arbeit, der Wissensarbeit und Dienstleistung: Form - das Biiro - follows Function - der Art
der Arbeit. Arbeit setzt unmittelbar ein. Das Regen des Geistes im Kontext zur Aufgabe ist der Beginn und
schon der wichtigste, das Ergebnis beeinflussende, Teil der Arbeit, die von Wissensarbeitern erbracht wird.
Welche Form folgt daraus, den Geist zu regen?

Diese Arbeit wird mehr in Sitzungen, Terminen, in Teams, oft wechselnden Teams, auf jeden Fall iiber ein
hohes MaR an Kommunikation erbracht. Vor allem werden die Aufgaben des Einzelnen im Team immer speziel-
ler, die Aufgaben selbst immer spezifischer.

Wie kann das Biiro die Losung immer spezifischerer Aufgaben der Arbeit und Kommunikaticn unterstiitzen?
Durch immer neue Technologien am immer gleichen Arbeitsplatz aus Schreibtisch, Stuhl und Rechner? Dieser
Gedanke war unbefriedigend, dafiir klettert man nicht auf 2000 Meter Hohe. Wer die Produktivitdt der Wis-
sens- und Dienstleistungsarbeiter immer weiter steigern soll - nach Meinung des Managementgurus Peter
Drucker die groRe Herausforderung der entwickelten Lander -, der muss das entscheidende I-tiipfelchen
finden. Es ging uns also nicht nur um den perfekten Ort der Kreativitit, namlich zweifellos die Werfener
Hiitte, sondern um Biirodesign, das die Produktivitat immer spezifischerer Arbeit erhoht.

Uber eine Mindmap haben wir ~specific workspheres” entwickelt und deren Einfluss auf gangige Biiromdbel
untersucht. Kriterien wie allzeitige Prdsenz der Arbeitsmittel (Stichworte auf Abruf: compatible, mobile,
foldable, textile, remote, inflateable, self instructive) bei entsprechendem Design fiihrten uns dazu, dass diese
Tools allein die worksphere, den Arbeitsort, pragen und eine ganz neue Form an Mébel und Biiro darstellen
oder gar diese ersetzen (zum Beispiel ,workshelter” und ,mobile workspace™).

Neben der individuell spezifischen Arbeitsumgebung bedarf es einer Vielfalt an ,shared spaces”. Uber den
Besprechungsraum und die Teekiiche hinaus, dienen diese der Teamarbeit und der teamiibergreifenden Kom-
munikation. Die Zahl der Teammitglieder wie die Dauer der Teambildung und die Art der spezifischen Aufgabe
definieren jeweils spezifische Arbeitsumgebungen.

Die Bedeutung des fest zugeordneten Arbeitsplatzes aus Tisch und Stuhl wird abnehmen. Es wird dort weniger
gearbeitet, der Ort der Heimat im Biiro, des Ausdrucks von Personlichkeit, kann aber nicht entfallen. So wer-
den diese Arbeitspldtze auf der einen Seite kleiner, auf der anderen Seite verleiht ihnen dieser Charakter des
eigentlich Uberfliissigen die Attitiide des Luxus. Sie gewinnen Designpotenz, die keinen technischen oder
ergonomischen Anforderungen mehr geniigen muss. Persanlicher Geschmack, Fragen der Materialitit und
Handwerklichkeit treten in den Vordergrund. Der Tisch wird wieder zum sozialen Mittelpunkt und Kulturgut,
Diese spezifischen workspheres arbeiteten wir abschlieRend in eine Fallstudie zur ,specific corporate
identity” der Deutschen Post ein, die im folgenden beschrieben wird.
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Specific workspheres M

Brand design: Wir schlagen ein durchgehendes Gestaltungskonzept fiir alle Bereiche ausgehend von der Idee
der Rohrpost vor. Inhaltlich steht die Rohrpost fiir Transport und Schnelligkeit, gleichzeitig auch fiir Transpa-
renz und nachvollziehbare Ablaufe. Formal ist der Zylinder eine klare geometrische Form, die viele Variations-
moglichkeiten bietet.

Eingang/Foyer/Aufzug: Schon der Eingang in Form einer Drehtiire nimmt das durchgehende Motiv auf. Fort-
gesetzt wird es in der Form des gldsernen Aufzugs, quasi eine Rohrpost fiir Menschen. Im Foyer wird die
Geschichte der Post erzihlt, von den Anfingen iiber die aktuellen Aktivitdten bis hin zur Zukunftsvision. So
begreifen sich die Mitarbeiter als Teil einer Tradition, aber auch des stdndigen Wandels.

World Café: Die Wande dieses Treffpunkts fiir die Mitarbeiter und Gaste sind mit umlaufenden Leuchtkasten
oder Monitoren bestiickt. Motive oder Fernsehprogramme aus allen Landern, in die die Post liefert, geben
einen Eindruck von der Vielfalt der Verbindungen. Die Mitarbeiter sehen sich so als Teil des weltweiten Ver-
sandnetzes.

Brain meadow: In der Mitte dieses kreisformigen Raumes kann man sich auf einer groRen Liegefliche nieder-
lassen. Die gesamte Decke ist eine Projektionsfliche. So kann dieser Raum ganz unterschiedliche Funktionen
erfilllen: als Meditations- oder Entspannungsraum mit einer Projektion von voriiberziehenden Wolken, aber
auch als Konferenz- oder Besprechungsraum der besonderen Art mit der Projektion von Arbeitsmaterialien an
die Decke. Die ungewohnte Position wird sicher ungeahnte Kreativitat und Ideen freisetzen.

Meeting Point: Der Treffpunkt fiir das kurze Gespréch im Stehen zwischendurch, iiber den Touchscreen kén-
nen jederzeit Informationen abgerufen werden.

Phone station: Man muss nicht mehr die FiiRe auf die Schreibtischplatte legen - die phone station bietet die
Madglichkeit zum Telefonieren in entspannter Position. Notwendige Informationen kénnen entweder iiber
einen screen in der Brille oder im Tisch eingespielt werden.

Workshelter: Der mobile Riickzugsort fiir konzentriertes Arbeiten, in einer kleinen Box iiberallhin mitzuneh-
men und aufzustellen. So kann man ungestdrt arbeiten, ohne ganz vom allgemeinen Geschehen getrennt zu
sein. Verschiedene Zustinde der Hiille von Transparenz bis Transluzenz erlauben abgestufte Grade von Privat-
heit. Die runde Form nimmt das durchgehende Gestaltungsprinzip wieder auf, die umlaufende Arbeitsflache
bietet Platz auf kleinstem Raum.

Tisch: Durch die Vervielfaltigung der Arbeitsplitze und Arbeitsmoglichkeiten wird der persénliche Tisch zu
einem Luxusqut, das keinen technischen oder ergonomischen Anforderungen mehr geniigen muss. Personli-
cher Geschmack, Fragen der Materialitit und Handwerklichkeit treten in der Vordergrund. Der Tisch wird wie-
der zum sozialen Mittelpunkt.

Mobile workspace: Die Miniaturisierung der Technik erméglicht es, den Arbeitsplatz mobil zu machen, alle
tools an einem Giirtel mitzunehmen. So ist der Mitarbeiter an jedem Ort voll arbeitsfahig, kann von iiberall
aus auf notwendige Informationen zugreifen.

Postfilialen: Auch hier ist das Rohrpost-Motiv wieder aufgenommen und schafft eine klare Wiedererkennbar-
keit. Die verschiedenen Bereiche wie Briefkasten, Briefmarken, Geldautomat, Paketabgabe usw. werden durch
das einheitliche Design als Angebote eines Dienstleisters wahrgenommen.  (Birgit Hansen | Alexander Happ)
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